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Till
Barn- och utbildningsnamnden

For kannedom
Kommunfullméktige

Granskning avseende grundskolans maluppfyllelse

Kungsér kommuns revisorer har genomfort en granskning dar kunskapsresultaten i grundskolan
och utveckling av desamma under de senaste aren 6versiktligt redovisas. Granskningen syftade
ocksa till att bedéma om barn- och utbildningsnamndens styrning ar tillfredsstallande for att
eleverna i grundskolan ska na malen for utbildningen. I granskningen har aven resultaten for
Kungsérs kommuns elever inom gymnasieskolan studerats.

| granskningen har vi bitratts av KPMG. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2019.

Resultaten efter lasaret 2017/2018 var i alla matt och aven i forhallande till den socioekonomiska
strukturen de lagsta under de senaste fyra lasaren. | SKL:s sammanvagda resultat och i jamforelse
med rikets samtliga kommuner rankades Kungsors kommun som 288 av 290.! Motsvarande
placeringar 2015 till 2017 var 148, 214 respektive 64.

Den totala kostnaden per elev i grundskola i Kungs6rs kommun ligger ndgot dver snittet i riket,
men betydligt under snittet i kommungruppen.

De intervjuade menar i stort att elever i behov av sarskilt stod far det, men inte alltid i den
omfattning som kravs. Det saknas bade ordinarie lararresurs, specialpedagogisk resurs och
studiehandledare pa modersmal.

I kommunen finns odaterade “Riktlinjer och rutiner for uppféljning av kunskapsresultat”.
Namndens presidium och rektorerna anger att de traffas flera ganger per ar for dialog. Fokus ligger
pa skolenheternas resultat och utmaningar och ger forutsattningar for dialog mellan huvudman och
rektor. | samtalen deltar ocksa skolchef och bitradande forvaltningschef.

| barn- och utbildningsforvaltningens arsrapporter 2017 och 2018 finns ingen redovisning av
uppféljning av elever som lamnat grundskolan, varken deras kunskapsutveckling hos annan
huvudman for gymnasieskola eller i form av insatser genom kommunalt aktivitetsansvar. Det har
inte gjorts nagon uppfoljning av aktivitetsansvaret till exempel vad galler elevutveckling,
aktiviteternas andamalsenlighet eller ungdomarnas maluppfyllelse. | delarsbokslut for VIVA
januari-augusti 2019 gors en redovisning av vart eleverna pa introduktionsprogrammet
sprakintroduktion tog véagen efter utbildningens slut. En uppféljning av insatser och resultat gors
ocksa av ungdomar inom aktivitetsansvaret. | denna redovisning framgar ocksa vilka behov som
finns och ”som i dagsléget inte kan erbjudas”.

1 Det sammanvagda resultatet for elever i ak 9 baseras pa andel som uppnatt kunskapskraven, andel behériga till
yrkesprogram och genomsnittligt meritvarde (17 @mnen) samt avvikelsen fran det modellberdknade vardet fér dessa
tre nyckeltal. Avser resultat for elever i kommunala skolor beldgna i kommunen. Det redovisade resultatet ar
kommunens placering bland landets 290 kommuner, Kolada, SKL



| Kungsor erbjuds ingen gymnasieutbildning inom de nationella programmen. Néagon sérskild
uppféljning av att eleverna foljer undervisningen gors inte. Skolchefen hénvisar till skollagen och
menar att det maste vara huvudmannens ansvar att informera hemkommunen om nagon elev inte
ar narvarande eller avbryter studierna.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att barn- och utbildningsnamnden
brister i styrning av utbildningen inom grundskolan samt vad galler uppféljning av elever i
gymnasieskola och inom det kommunala aktivitetsansvaret.

Utifran var bedomning och slutsats bedémer vi att barn- och utbildningsnamnden

— ska tillse att redovisningen per kostnadsslag genomférs i enlighet med (SKOLFS 2011:142
och SCB-FS 2015:6, bilaga 1)

—ska tillse att elevhalsan framst ar forebyggande och halsofrdmjande (2 kap. 25 § SkolL)

— ska tillse att elever i behov av studiehandledning pa modersmal far det. (5 kap. 4 §
skolférordningen, 2011:185)

— bor utveckla sin uppféljning av aktivitetsansvaret och utbildningen vid gymnasieskolan. (4
kap. 3, 5-7 8§ och 29 kap. 9 § SkolL)

— bor besluta om riktlinje for uppféljning av kommunens elever i gymnasieskola anordnad av
annan huvudman, i vilken det bor framga vilka krav pa aterkoppling som hemkommunen
forutsatter att den far samt hur franvaron ska hanteras inom forvaltning och rapporteras till
namnd. (15 kap. 15 § SkolL)

— bor folja upp att elever i behov av sarskilt stod far det. (3 kap. 7 § 3 st. SkolL)

Kommunrevisionen emotser svar senast 2020-01-31 pa vilka konkreta atgarder barn- och
utbildningsnamnden har for avsikt att vidta med anledning av ovanstaende synpunkter vad som for
ovrigt redovisas i rapporten. Vi vill ocksa att det i svaret redogors for en tidsplan for nar atgarderna
kommer att genomforas.

Svaren ska 6versandas till samtliga fortroendevalda revisorer samt till Karin Helin Lindkvist,
KPMG, e:post karin.helin-lindkvist@kpmag.se.

For kommunrevisionen i Kungsors kommun 2019-11-20

Hékan Sundstrom
revisionsordférande
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Sammanfattning

Vi har av Kungsors kommuns revisorer fatt i uppdrag att 6versiktligt redovisa
kunskapsresultaten i grundskolan och utveckling av desamma under de senaste aren.
Vi ska beddma om barn- och utbildningsnamndens styrning ar tillfredsstéllande for att
eleverna i grundskolan ska na malen for utbildningen. | granskningen har aven
resultaten for Kungsérs kommuns elever inom gymnasieskolan studerats.

Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2019.

Resultaten efter lasaret 2017/2018 var i alla matt och aven i forhallande till den
socioekonomiska strukturen de lagsta under de senaste fyra lasaren. | SKL:s
sammanvagda resultat och i jamférelse med rikets samtliga kommuner rankades
Kungsors kommun som 288 av 290.! Motsvarande placeringar 2015 till 2017 var 148,
214 respektive 64.

Den totala kostnaden per elev i grundskola i Kungsors kommun ligger nagot 6ver
snittet i riket, men betydligt under snittet i kommungruppen. Enligt férvaltningschefen
fordelas resurser i Kungsors kommun primart utifrdn elevantal per enhet och timplan.
Forvaltningschefen menar ocksa att resurser kan omfordelas, i samtal mellan
forvaltningsledning och rektorer, under aret om sarskilda behov uppstar. Barn- och
utbildningsnamndens presidium ar tillfreds med resursférdelningsmodellen och att
fordelningen gors tillsammans med rektorerna.

De intervjuade menar i stort att elever i behov av sarskilt stod far det, men inte alltid i
den omfattning som kravs. Det saknas bade ordinarie lararresurs, specialpedagogisk
resurs och studiehandledare pa modersmal. Andelen nyanlanda elever ar
forhallandevis hog i Kungsors kommun. For att fa stod i arbetet med nyanlandas
larande har kommunen valts ut att deltaga i Skolverkets satsning pa Riktade
stddinsatser for nyanlanda barns och elevers larande.

| kommunen finns odaterade "Riktlinjer och rutiner for uppféljning av kunskapsresultat”.
Namndens presidium och rektorerna anger att de traffas flera ganger per ar for dialog.
Fokus ligger pa skolenheternas resultat och utmaningar och ger férutsattningar for
dialog mellan huvudman och rektor. | samtalen deltar ocksa skolchef och bitradande
forvaltningschef.

| barn- och utbildningsforvaltningens arsrapporter 2017 och 2018 finns ingen
redovisning av uppféljning av elever som ldmnat grundskolan, varken deras
kunskapsutveckling hos annan huvudman for gymnasieskola eller i form av insatser
genom kommunalt aktivitetsansvar. Det har inte gjorts nagon uppfoljning av
aktivitetsansvaret till exempel vad galler elevutveckling, aktiviteternas
andamalsenlighet eller ungdomarnas maluppfyllelse. | delarsbokslut for VIVA januari-
augusti 2019 gors en redovisning av vart eleverna pa introduktionsprogrammet
sprakintroduktion tog vagen efter utbildningens slut. En uppféljning av insatser och

1 Det sammanvéagda resultatet for elever i &k 9 baseras pa andel som uppnatt kunskapskraven, andel
behoriga till yrkesprogram och genomsnittligt meritvarde (17 amnen) samt avvikelsen fran det
modellberdknade vardet for dessa tre nyckeltal. Avser resultat for elever i kommunala skolor belagna i
kommunen. Det redovisade resultatet ar kommunens placering bland landets 290 kommuner, Kolada, SKL
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resultat gors ocksa av ungdomar inom aktivitetsansvaret. | denna redovisning framgar
ocksa vilka behov som finns och "som i dagslaget inte kan erbjudas”.

| Kungsor erbjuds ingen gymnasieutbildning inom de nationella programmen. Nagon
sarskild uppfdljning av att eleverna féljer undervisningen gors inte. Skolchefen hanvisar
till skollagen och menar att det maste vara huvudmannens ansvar att informera
hemkommunen om nagon elev inte &r narvarande eller avbryter studierna.

Var sammanfattande bedomning utifrdn granskningens syfte ar att barn- och
utbildningsnamnden brister i styrning av utbildningen inom grundskolan samt vad galler
uppfdljning av elever i gymnasieskola och inom det kommunala aktivitetsansvaret.

Utifran var bedémning och slutsats beddémer vi att barn- och utbildningsnamnden
— ska tillse att redovisningen per kostnadsslag genomférs i enlighet med (SKOLFS
2011:142 och SCB-FS 2015:6, bilaga 1)

— ska tillse att elevhalsan framst ar forebyggande och héalsoframjande (2 kap. 25 §
SkollL)

— ska tillse att elever i behov av studiehandledning pa modersmal far det. (5 kap. 4 §
skolférordningen, 2011:185)

— bor utveckla sin uppféljning av aktivitetsansvaret och utbildningen vid
gymnasieskolan. (4 kap. 3, 5-7 88 och 29 kap. 9 § SkolL)

— bor besluta om riktlinje for uppfoljning av kommunens elever i gymnasieskola
anordnad av annan huvudman, i vilken det bor framga vilka krav pa aterkoppling
som hemkommunen forutsatter att den far samt hur franvaron ska hanteras inom
férvaltning och rapporteras till ndmnd. (15 kap. 15 § SkollL)

— bor folja upp att elever i behov av sarskilt stod far det. (3 kap. 7 § 3 st. SkollL)
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Bakgrund

Vi har av Kungsors kommuns revisorer fatt i uppdrag att 6versiktligt redovisa
kunskapsresultaten i grundskolan och utveckling av desamma under de senaste aren.
Vi ska beddma om namndens styrning ar tillfredsstéllande for att eleverna i grund-
skolan ska na malen for utbildningen. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2019.

Skolan styrs i hog grad av mal uppsatta av staten. Kommunen ansvarar for utbildning i
grundskolan och styr densamma primart genom tilldelning av resurser, resursférdelning
och systematiskt kvalitetsarbete. Om det brister inom dessa omraden kan det fa stora
konsekvenser pa elevernas maluppfyllelse. Elever i behov av sarskilt stod ska fa det.

Det handlar inte bara om resurser utan ocksa om hur huvudman och enhet organiserar
sitt arbete till exempel vad géller specialpedagogiskt stéd och elevhdlsans andra
insatser.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningen syftar till att bedéma om barn- och utbildningsnamndens styrning ar
tillfredsstallande for att eleverna i grundskolan ska na malen for utbildningen. |
rapporten ska kunskapsresultaten i kommunens grundskolor, utifran tillganglig offentlig
statistik, under de senaste aren oversiktligt redovisas och jamféras med rike,
kommungrupp och eventuellt andra aggregerade uppgifter. | granskningen ska aven
resultaten for Kungsérs kommuns elever inom gymnasieskolan studeras.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

— Fordelas resurser till skolenheterna med hénsyn till elevernas olika
férutsattningar och behov?

— Far elever i behov av sarskilt stod, det stdd som de behdver?
— Bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete utifran kunskapsmalen for utbildningen?
— Vidtas atgarder om det finns brister i verksamheten?

— Hur foljer namnden upp elever som lamnat grundskolan, (resultat for
gymnasieelever, informationsansvaret for de som inte gar inom
gymnasieskolan).

Granskningen avser barn- och utbildningsnamnden och avgransas till grundskolan.
Maluppfyllelse for elever i gymnasieskolan och inom kommunens aktivitetsansvar har
bara granskats utifran hur huvudmannen féljer upp verksamheten enligt 4 kap.
skollagen.
Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §,

— skollagen (2010:800) 2 kap 8 b §, 3 kap. 8 § 3 st., 4 kap. 3-7 88§, och
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— tillampbara interna regelverk, policyer och beslut.

Metod

Granskningen har genomforts genom studier av offentlig statistik vad galler
kunskapsresultat samt genom dokumentstudier och intervjuer med barn- och
utbildningsnamndens presidium, skolchef, bitrddande skolchef tillika elevhéalsochef,
urval av rektorer, representanter fran elevhalsan och larare.

Rapporten ar faktakontrollerad av barn- och utbildningschef tillika skolchef.

Kunskapsresultat

Kunskapsresultaten efter grundskolans slut redovisas i tre matt: elever som uppnatt
kunskapskraven i alla &mnen, elever som blivit behoriga till gymnasieskolan (det vill
saga yrkesprogram) samt genomsnittligt meritvarde. Uppgifterna exkluderar nyanlanda
och jamforelse gors med liknande kommuners grundskola?, pendlingskommun till
mindre tatort samt hela riket.

Elever i ar 9 som uppnatt kunskapskraven i alla amnen (exkl. nyinvandrade och okand bakgr.), kommunala skalor, andel (%) (Varde)
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Kungsor Pendlingskommun till mindre titort (ovagt medel)
Liknande kommuner grundskola, Kungsor, 2018 Riket

Kolada, SKL

Andelen elever som uppnadde kunskapskraven i alla @mnen minskade 2018 till 65,9
procent och fortsatte ner 2019 till 56,8 procent, vilket ar lagre &n snittet for
jamforelseobjekten. Skillnaden ar pataglig i forhallande till 2017. | SKL:s statistik
redovisas ocksa samtliga elevers kunskapsresultat efter avslutad grundskola i
forhallande till den socioekonomiska strukturen. Den faktiska maluppfyllelsen i Kungsor
2017 var battre an det forvantade vardet for det aret men samre an det forvantade
vardet 2018, motsvarande narmare 10 procentenheter.

2 Arvidsjaur, Hogsby, Hylte, Lessebo, Perstorp, Svenljunga och Arjang
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Elever i ar 9 som ar behoriga till yrkesprogram (exkl. nyinvandrade och okand bakgr.), kommunala skolor, andel (%) (Varde)
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| likhet med andelen elever som uppnadde kunskapskraven i alla amnen minskade
andelen behdriga till gymnasieskola ar 2018 i forhallande till ar 2017, fran 92 procent till
79,5 procent och 2019 ner till 77,8 procent. Det faktiska utfallet 2018 fér samtliga
elever var 7,4 procentenheter samre an det modellberaknade utifran den
socioekonomiska strukturen. Resultatet var ocksa lagre an i de kommungrupper som vi
jamfér med.

Elever i ar 9 meritvarde kommunala skolor (exkl. nyinvandrade och okand bakgr.), genomsnitt (17 amnen) (Varde)
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Kolada, SKL

Det genomshnittliga meritvardet sjonk 2018 till 199 att jamfora med 228 ar 2017. 2019
lag meritvardet kvar pa ungefar samma niva som 2018. Det genomsnittliga meritvardet
for samtliga elever var ndrmare 34 poang lagre an det modellberaknade vardet.

Om vi jamfor provbetygen i forhallande till satt betyg i amnet efter grundskolans slut ar
det framst i engelska som Kungsor tydligt avviker fran snittet genom att drygt 34
procent av elever fick ett hogre betyg i amnet an pad a&mnesprovet. Den positiva
differensen var bland de stérsta i landet. Skillnaden mellan betyg och provbetyg var
inte lika stor 2017. Skolchefen patalar att drygt halften av eleverna fick ett lagre
kursbetyg an provbetyg i engelska och att motsvarande géller for svenska.
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Resultaten efter lasaret 2017/2018 var i alla matt och aven i forhallande till den
socioekonomiska strukturen de lagsta under de senaste fyra lasaren. | SKL:s
sammanvagda resultat och i jamfoérelse med rikets samtliga kommuner rankades
Kungsoérs kommun som 288 av 290.3 Motsvarande placeringar 2015 till 2017 var 148,
214 respektive 64.

Tabellen nedan visar pa elevernas maluppfyllelse i tre matt efter avslutad
grundskoleutbildning 2018/2019 i Kungsors skolor. | kolumnerna finns tva uppgifter.
Den forsta inkluderar nyinvandrade elever* och elever med okand bakgrund och den
andra exkluderar dessa grupper.

Antal Genomsnitt- Uppnatt kun- Behoriga till
elever ligt merit- skapskraven i yrkesprogram

varde alla @mnen (%) (%)

55,1/56,8 75,3/77,8

Siris, Skolverket

Av uppgifterna ovan kan vi se att den negativa utvecklingen har fortsatt efter lasaret
2017/2018.

Skolchefen poangterar att antalet elever i Kungsors kommun ar forhallandevis litet och
darfor fluktuerar maluppfyllelsen mellan aren mer till skillnad fran de aggregerade
matten. | intervjuer framgar att lasaret 2017/2018 var ett turbulent &r med instabil
skolledning, lokalférandringar och lokalforflyttningar.

| Kungsor erbjuds ingen gymnasieutbildning inom de nationella programmen.
Elevernas laser framst vid kommunala och fristdende enheter i Eskilstuna, Koping eller
Arboga. Andelen folkbokforda elever i Kungsor som laste vid ett nationellt program
uppgick 2018 till 81,7 procent.® Av offentlig statistik framgar att 75-84 procent av
eleverna’ under aren 2016-2018 fullféljde sin utbildning med examen inom tre ar, vilket
ar nagot 6ver snittet i kommungrupp och rike. | Kungsor erbjuds utbildning pa
sprakintroduktion inom ramen for introduktionsprogram.

3 Det sammanvagda resultatet for elever i ak 9 baseras pa andel som uppnatt kunskapskraven, andel
behoriga till yrkesprogram och genomsnittligt meritvarde (17 amnen) samt avvikelsen fran det
modellberaknade vardet for dessa tre nyckeltal. Avser resultat fér elever i kommunala skolor belagna i
kommunen. Det redovisade resultatet ar kommunens placering bland landets 290 kommuner, Kolada, SKL
4 Elev som invandrat till Sverige under nagot av de senaste fyra aren, ar fodd utomlands och vars foraldrar
ar fodda utomlands, Skolverket.

5 Samtliga kommunala huvudman

638 % (57 %) laste p& hogskoleforberedande program och 44 % (28 %) pa yrkesprogram. Inom parentes
anges snittet i riket.

7 Exklusive elever pa introduktionsprogram. Om dessa inkluderas &g andelen for fullféljd examen inom tre
ar pa 63 procent att jamfora snittet i riket pa 66 procent.

7
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Resultat av granskningen

Fordelning av resurser

Tabellen nedan visar den senaste officiella statistiken for kostnad per kostnadsslag och
elev i grundskolan, arskurs 1-9 i Kungsors kommun. Jamforelse gérs med
kommungrupp (pendlingskommun till mindre tétort) och riket.

Totalt (kr) Lokaler Under- Skolmal Larverk  Elev- Ovr.8
och inv. visn. tider tyg halsa

114226 13784 72535 7959 11517 3627 4805

Gelpinihlejge iy 117 743 16687 65337 6894 5159 3837 19830

113681 18370 63201 6457 4580 3516 17557

Kolada, SKL

Den totala kostnaden per elev i grundskola i Kungsors kommun ligger nagot 6ver
snittet i riket, men betydligt under snittet i kommungruppen.® Skolchefen patalar att den
totala kostnaden for grundskola i Kungsors kommun inte stammer. (Se vidare i nasta
stycke.) Av intervjuer framgar att avsatta resurser for grundskolan gor det mojligt att
bedriva verksamheten, men att det finns brister kopplade till resursernas storlek. Det
finns inte forutsattningar att gora ytterligare besparingar, menar respondenterna.
Skolchefen papekar ocksa det faktum att andelen nyanlanda®® elever ar férhallandevis
hog i Kungsor kommun. Lasaret 2018/2019 var drygt femton procent av eleverna i
grundskolan nyanlanda. Motsvarande siffra for riket var drygt 7,5 procent. De
statsbidrag som kommunerna erhaller frAn Migrationsverket betalas ut under tva ar,
medan elevernas behov av stodinsatser stracker sig mycket langre. Detta maste den
politiska nivan beakta, menar skolchefen.

Vi ser att Kungsor skiljer sig kraftigt at vad galler kostnaden per kostnadsslag. | samtal
med skolchefen framgar att de av kommunen inrapporterade uppgifterna inte stammer
med de faktiska kostnaderna per kostnadsslag, da kostnader pa bade enhetsniva och
huvudmannaniva inte bokforts korrekt, till exempel har overheadkostnader for HR- och
ekonomienheterna forts pa larverktyg. Da redovisningen per kostnadsslag eller pa
skolform respektive fritidshem i det ekonomiska redovisningssystemet inte ar palitligt
har skolchefen i Barn- och uthildningsforvaltningen verksamhet, kostnadsnivaer och
nyckeltal 2019 valt att presentera totalkostnaden och kostnaden per elev totalt for

8 | dvrigt ingar allt som inte ingar i andra kostnadsslag. Det handlar t.ex. om studie- och yrkesvégledning
och administration.

9 Redovisningen per kostnadsslag forefaller vara felaktig. Det galler sarskilt forhallandet mellan kostnader
for undervisning och 6vriga kostnader. Diskrepansen mellan kostnadsslagen ar mycket stor bade i
forhallande till jamforbara enheter och med tidigare ar. Kostnaderna for larverktyg ar ocksa mycket hoga i
Kungsoér, men en hég kostnad redovisades redan 2017

10 Definieras i 3 kap. 12 a § SkolL. En elev raknas inte som langre som nyanland efter fyra ars skolgang i
riket.

11 Internt arbetsmaterial
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forskoleklass, grundskola och fritidshem. Tabellen nedan ar sammanstélld av
kommunen med syfte att fA en mer rattvisande jamforelse, enligt skolchefen.

Kungsor Arboga Koping

Kostnad per barn | kemmunal forskoleklass. 45172 5% 481 &6 200
Antal barn i kommunal farskoleklass 101 143 305
Total kostnad for kommunal farskoleklass 4 562 372 5937 213 20191 000
Kostnad per barn | kemmunalt fritidshem 20932 40 544 47 B56
Antal barn i kommunalt fritidshem 326 503 1069
Total kostnad fér kommunalt fritidshem 6 B23 B32 20 393 632 51 158 064
Kostnad per barn i kemmunal grundskela 114 226 111 556 103 150
Antal barn i kommunal grundskola 913 1343 2754
Total kestnad for barn i kommunal grundskola 104 288 338 145 219 708 284 075 100
Total kestnad for kommunal forskoleklass, fritidshem och

grundskola. 115 674 542 180 150 553 355 424 164
Totalt antal barn i kommunal forskoleklass och grundskola 1014 1486 3059
Kostnad per barn i kommunal férskoleklass och grundskola 114 077 121232 116 190

Kungsors kommun

Ar 2017 genomfiérde kommunens revisorer en granskning av namndens resursfor-
delningsmodell till férskola och skola. Kommunens hantering av resursférdelning
uppfattades som valfungerande, men kommunen rekommenderades att "arbeta
strukturerat med langsiktiga prognoser avseende volymer tillsammans med analyser
avseende kunskapsutvecklingen pa enhetsniva”.'? Enligt forvaltningschefen har nya
medel till verksamheten inte tillforts i takt med ett 6kat elevantal. De 6kade kostnaderna
per elev i grundskolan mellan dren 2016-2018 beror pa personalens lonedkningar.
Antalet elever per heltidstjanst har under de senaste sex aren legat omkring tolv, vilket
ar i paritet med riket.

Enligt forvaltningschefen fordelas resurser i Kungsér kommun primart utifran elevantal
per enhet och timplan, det vill s&ga mer resurser i hdgre stadier eftersom
undervisningstiden ar hogre. Kommunen tar ocksa sarskild hansyn till elever med
annat modersmal och som har varit i landet kortare tid an tva ar, tva till fem ar
respektive langre tid an fem ar.

Respektive enhet far en grundtilldelning for kostnader som inte pa kort sikt kan
paverkas, till exempel lokaler, administration och ledning.

12 BUN, 2018-02-21, § 11
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Forvaltningschefen menar ocksa att resurser kan omfordelas, i samtal mellan
forvaltningsledning och rektorer, under aret om sarskilda behov uppstar. Barn- och
utbildningsnamndens presidium ar tillfreds med resursférdelningsmodellen och att
fordelningen gors tillsammans med rektorerna. En rektor ger exempel pa att
nddvandiga insatser kan vidtas aven om dessa inte skulle rymmas inom den egna
enhetens budgetram. Overlag trycker rektorerna pa att kommunens litenhet gor
beslutsvagarna korta, vilket effektiviserar arbetet. Det upplevs inte vara nagon storre
skillnad mellan skolenheterna ur socioekonomiskt perspektiv. Nya elever placeras med
hansyn till att skolornas sammansattning ska vara sa lika som majligt, utan att de for
den skull bussas.

Elevhalsan ar, forutom den specialpedagogiska kompetensen, centralt organiserad
under bitradande forvaltningschef tillika verksamhetschef enligt hélso- och
sjukvardslagen. Skollakare upphandlas externt per timme. Skolskoterske- och
kuratorsresurs fordelas per enhet utifran antal elever. Beroende pa skolans storlek ar
elevhalsan pa plats mellan en till fem dagar i veckan. P& mindre skolenheter deltar
skolskéterska och kurator vid behov i méte med enskilda elevarenden dven pa andra
tider.

Specialpedagogerna ar anstallda av rektor. Verksamhetschefen menar att
organisationen har den fordelen att resurser lattare kan omférdelas och omprioriteras
utifrdn akuta behov. Aven intervjuade rektorer menar att organisationen ar anda-
malsenlig och fungerar val utifran deras ansvar for elevernas utveckling mot malen.

| intervjuer framgar uppfattningen tydligt, att det brister i omfattning betraffande den
psykosociala och specialpedagogiska insatsen. Overlag menar ocksa respondenterna
att elevhalsan, med undantag av skolpsykologen, i for hog grad arbetar atgardande.
Ledamdterna i namndens presidium ar medvetna om denna brist. | Kungsor erbjuds
eleverna fyra halsosamtal under tiden i grundskolan. Resultaten av samtalen pa
aggregerad niva redovisas ansvariga klasslarare och rektor, men det finns inte
tillr&ckligt med tid for att arbeta férebyggande och halsofrdmjande med den kunskapen.
Elevhalsans representanter ser ocksa behov av andra kompetenser i arbetet med
elevernas maluppfyllelse, till exempel socialpedagoger. Elevhalsochefen ar tydlig med
att kommunens psykolog inte gor utredningar pa uppdrag av regionen utan bara da
skolan bedémer att det finns behov.

Beddtmning

Vi bedémer att barn- och utbildningsnamnden férdelar resurser efter elevers olika
forutsattningar och behov genom ett generellt anslag till enheterna utifran elevantal och
anslag kopplade till specifika behov efter en kvalitativ beddémning.

For att en kostnadsanalys ska kunna goras kravs att namnden sakerstaller att
kostnaderna for verksamheten bokfors korrekt.

Vi ser brister i elevhalsans arbete. Kostnaden per elev ligger ndgot éver snittet i riket
och nagot under snittet i kommungruppen, men utifran elevernas behov forefaller
emellertid inte insatsen vara tillracklig. Vi understryker vikten av att elevhalsan framst
arbetar forebyggande och héalsoframjande, vilket kan krava atgarder bade i form av

10
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resursforstarkning och andra arbetssatt, vilka inkluderar all personal involverade i
utbildningen.

Sarskilt stod

Hos varje huvudman genomfér Skolinspektionen vartannat ar en skolenkat. Varen
2018 genomfordes den bland Kungsdrs kommuns femte- och niondeklassare samt
gymnasieskolans arskurs tva. | enkaten tillfrdgades eleverna om anpassning efter
elevens behov.® Den forsta siffran i kolumnen anger snittet i Kungsérs kommun och
den andra siffran snittet i enkatomgangen.

Anpassning efter elevens behov Arskurs 5

Mina larare hjalper mig i skolarbetet nar jag behdver det.

Skolarbetet ar for svart for mig
Skolenkaten for elever i &rskurs 5 varen 2018, Skolinspektionen

Ur tabellen ovan kan vi se att elevernas svar i Kungsér kommun ligger nagot under
snittet i enkatomgangen.

Av eleverna i arskurs fem svarade 93 procent att deras larare hjalper dem i skolarbetet
nar de behover det.*

Omkring var fjarde larare i grundskolan angav att de inte hade férutsattningar att hjalpa
elever som &r i behov av stodinsatser. Andelen &ar hdgre an snittet i enkatomgangen
som uppgick till 18 procent. Lararna i Kungsor angav dock i hégre grad én snittet i
enkatomgangen att de "anpassar sin undervisning efter elevernas olika
forutsattningar”. Rektorerna menar att en forklaring kan vara att alla larare inte &r helt
inforstadda med uppdraget och sitt ansvar for elevernas maluppfyllelse. Rektorerna
maste arbeta vidare med samsyn kring uppdraget, menar de. En rektor lyfter ocksa
fram vikten av att skolledningen ger larare forutsattningar i form av tid i schemat for
samverkan i arbetslag. Intervjuade larare menar att manga larare inte hinner med att
ge elever det stéd som de borde. P& ett par skolor finns det fler &n en ansvarig larare
per klass, till exempel trelararsystem dar tre larare ansvar for tva klasser. Da kan
storleken pa undervisningsgrupperna férandras efter behov.

Andelen nyanlanda?® elever ar alltsa forhallandevis hdg i Kungsors kommun. For att fa
stod i arbetet med nyanl&ndas larande har kommunen valts ut att deltaga i Skolverkets
satsning pa Riktade stodinsatser for nyanlanda barns och elevers larande.*® Insatsen

13 Medelvardet och indexvardet hamnar pa en skala mellan 0-10, dar 10 innebdr att respondenterna anger
att pastaendet "stammer helt och hallet” och 0 att pastdende inte alls stammer, daremellan finns
alternativen "stammer ganska bra” och "stammer ganska daligt”. Vid negativa pastdenden galler omvant
forhallande.

14 Elever som i elevenkaten svarade att pastdendet att "Mina larare hjalper mig i skolarbetet nar jag
behover det” "stammer helt och hallet” eller "stimmer ganska bra”.

15 Definieras i 3 kap. 12 a § SkolL. En elev raknas inte som langre som nyanland efter fyra ars skolgang i
riket.

16 Se mer p& https://www.skolverket.se/skolutveckling/leda-och-organisera-skolan/riktade-stodinsatser-for-
nyanlandas-larande, 2019-09-19, kl. 10:30
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pagar i fyra terminer och syftar till att 6ka likvardigheten och héja kunskapsresultaten.
Skolchefen framfor att denna satsning inte bara ér tillgodo fér nyanlanda elever utan
starker forutsattningarna for hogre maluppfyllelse for alla elever.

Respondenterna menar i stort att elever i behov av sarskilt stod far det, men inte alltid i
den omfattning som kravs. Det saknas bade ordinarie lararresurs, specialpedagogisk
resurs och studiehandledare pa modersmal. Det &r svart for en larare pa hogstadiet att
fa eleverna godkanda nar klasserna ar stora och upp till en fjardedel av eleverna inte
har godkanda betyg med sig fran mellanstadiet. Skolchefen redovisar insatser som har
gjorts for att starka studiehandledarnas arbete i skolan. Genom medel fran Skolverket
har studiehandledarna fatt utbildning och vid en studiedag varen 2019, for hela
personalgruppen, lag fokus pa samverkan mellan studiehandledare och undervisande
larare. Det har blivit hogre kvalitet pa studiehandledningen, menar skolchefen. Framst
handlar det om studiehandledning pa arabiska. | flera sprék saknas studiehandledning

Under varen 2019 mottes presidierna i barn- och utbildningsnamnden och
socialnamnden jamte en tjansteperson fran vardera forvaltningen for diskussion om
ungdomsfragor. Barn- och utbildningsnamnden beslutade vid sitt sammantrade i juni
att ge skolchefen i uppdrag att tillsammans med socialférvaltningen ta fram
arbetsmodell for "tidiga och samordnade insatser”.}” Namnden beslutade ocksa om
aterrapportering vid septembermotet. | samtliga intervjuer kommer fragan om bristande
samverkan mellan olika myndigheter fram, framst mellan skola, socialtjanst och region.
For att kunna mota enskilda elevers behov racker det i manga fall inte med
pedagogiska och specialpedagogiska insatser utan det kravs atgarder av bade social
och medicinsk karaktar. Elevers hemsituation har stor paverkan pa forutsattningarna
att klara av skolarbetet. Skolchefen ser ocksa bristerna i samverkan och en nystart
gors igen for att starka samverkan mellan utbildning och socialtjanst.

Samverkan med regionen beddms ocksa som mycket svar. Den finns en forsta linjen
for barn och ungas halsa, men for att fa tillgang till denna insats &ar vagarna mer
besvarliga an till specialisterna inom barn- och ungdomspsykiatrin, menar
elevhalsochefen.

Beddtmning

Elever i behov av sarskilt stod erhaller det, men inte alltid i den form eller i den
omfattning som kravs. Atgarder har vidtagits for att starka studiehandledning pa
modersmal, men ytterligare insatser kravs for att elever med annat modersmal &n
arabiska ocksa ska fa studiehandledning pa modersmal.

Samverkan mellan skola och andra myndigheter sdsom socialtjanst och barn- och
ungdomspsykiatri ar av stor betydelse for att tidigt och med rétt insatser kunna stdodja
elever med behov som inte bara ar av pedagogisk natur. Vi ser positivt pa att namnden
driver frigan om samverkan med socialtjansten och att arbetet med samverkan ska
foljas upp. Det &r av stor vikt att en 6verenskommelse gérs som fungerar oberoende av
personalforandringar. Vi anser det ocksa vara angelaget att samverkan med regionen

17 BUN, 2019-06-19, 8§ 53
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utvecklas och vi bedémer det vara viktigt att den politiska nivan initierar, driver och
féljer upp detta arbete.

Systematiskt kvalitetsarbete

I kommunen finns odaterade "Riktlinjer och rutiner for uppféljning av kunskapsresultat”.
Av dokumentet framgar att

— regelbunden avstamning och redovisning av maluppfyllelsen med barn- och
utbildningsnamndens presidium sker minst tva ganger per ar i samband med
tertialuppfoljningarna. Varje ansvarig rektor traffar da presidiet for att redovisa
maluppfyllelsen samt de dilemman man upplever.

— omfattande arlig redovisning av maluppfyllelsen sker i barn- och
utbildningsnamnden i samband med arsbokslutet. Namnden skall ocksa stalla
sig bakom arsbokslutet nar de anser att de fatt tillracklig information om
maluppfyllelsen, forvaltningens analys och hur de ekonomiska resurserna
fordelats och anvants.

— i arsbokslutet har maluppfyllelsen av kunskaper och fardigheter for elever i
samtliga arskurser och amnen redovisats liksom de nationella provresultaten.
Resultaten har analyserats av forvaltningen ihop med respektive rektor och
dokumenterats i bokslutet.

— analysen av resultat och maluppfyllelse utgor ett avgorande underlag infor
diskussionen och besluten i barn- och utbildningsnamnden av kommande
revidering av malen i den kommunala malstyrningsprocessen.

Namndens presidium och rektorerna anger att de traffas flera ganger per ar for dialog.
Fokus ligger pa skolenheternas resultat och utmaningar och ger férutsattningar for
dialog mellan huvudman och rektor. | samtalen deltar ocksa skolchef och bitradande
forvaltningschef.

Pa skolenheterna foljs elevernas kunskapsresultat upp kontinuerligt, tre till fyra ganger
per ar inklusive uppféljning efter lasarets slut. Intervjuade larare menar att atgarder
vidtas och de begransade resurserna omfordelas vid behov av rektor under lasaret.

Skolenheternas maluppfyllelse diskuteras och analyseras i regelbundna ledningstréaffar.
Elevernas synpunkter och asikter tas ocksa tillvara pa huvudmannaniva genom
kommungemensamma elevrad som tréaffas fyra till fem ganger per ar och i vilka
politiker och representant for hégsta forvaltningsledningen deltar.

| arsboksluten redovisas kunskapsresultaten efter arskurs tre, sex och nio.
Maluppfyllelsen kommenteras och analyseras av rektor. Hur eventuella brister ska
atgardas redovisas ocksa oversiktligt i rektors analys.

Enligt barn- och utbildningsnamndens mal for 2019 ska kunskapsresultaten i
grundskolan 6ka i férhallande till "baséret” 2017.® Aren 2017-2018 jamfordes
kunskapsresultaten med baséaret 2015. | "Arsbokslut 2017” konstateras att det inte
entydigt gar att svara pa fragan om maluppfyllelsen har ckat sedan 2015. Andelen

18 BUN, 2019-02-20, § 14
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elever som natt malen i de nationella proven i arskurs tre hade 6kat med flera
procentenheter medan andelen elever i arskurs sex som uppnatt betyg i samtliga
amnen hade minskat med néstan 30 procentenheter. Aven i "Arsbokslut 2018” framgar
att maluppfyllelse beroende pé vilka matt som foljs upp har utvecklats olika sedan
2015. Dock konstateras att resultaten i arskurs nio ar svaga. | férvaltningens analys
konstateras dels att eleverna generellt sett har presterat battre pa de nationella proven
an vad som framgar av satta betyg, dels att kommunen tagit emot en stor andel
nyanlanda och dels att omorganisation och flytt av klasser till ny skola haft en negativ
paverkan.!® Barn- och utbildningsférvaltningen konstaterar ocksa att resultaten pa
aggregerad niva kan forandras stort ar fran ar da antalet elever i varje arskurs ar
forhallandevis litet.

| arsrapporterna gors jamforelser inte bara mot av namnden beslutade basar utan
ocksd med kommuner i lanet och riket som helhet. | bilagor redovisas officiell statistik
till exempel vad galler férhallandet mellan betyg pa nationella prov och betyg efter
avslutad grundskola.

Av namndens protokoll framgar att arsrapporterna godkanns och éverlamnas till
kommunstyrelsen.?® Det framgar inte att nAmnden beslutat om att prioritera omraden
for uppfdljning i det fortsatta arbetet eller atgarder att vidta.

Vid namndens sammantrade i april 2019 lyfter en ledamot att forvaltningen bor ta fram
en atgardsplan 6ver hur forvaltningen avser att arbeta for att hoja
kunskapsresultaten.?! Vid nastkommande sammantrade hade larare fran hogstadiet
bjudits in for att bland annat tala om hur skolan arbetar med "att férbattra
betygsresultaten med samsyn och forhallningssatt” samt "sprak- och
kunskapsutveckling”.

Atgarder

| "Arsbokslut 2018” redovisar barn- och utbildningsférvaltningen planerade atgarder for
Okad mal uppfyllelse.

— "Som en atgard for att forbattra resultaten inleddes ett tvaarigt samarbete med
Skolverket under varen 2018. En nulagesanlys gjordes under varen 2018.
Insatser, framst i form av fortbildning, paborjades i borjan av hostterminen
2018, dessa kommer att fortsatta under hela 2019.

— Uppfoljining av skolornas atgarder och resultat for 6kad maluppfyllelse kommer
att ytterligare intensifieras under 2019.

— Kommunens forstelarare har fatt i uppdrag att inom sina amnesomraden
tillsammans med 6vriga larare fokusera pa kunskapsresultaten och atgarder for
att forbattra dessa.”??

19 »Arsbokslut 2018, Barn- och utbildningsférvaltningen, sid. 22.
20 BUN, 2018-02-21, §10, BUN 2019-02-20, § 16
21 BUN, 2019-04-24, § 35
227 Rrshokslut 2018”, Barn- och utbildningsférvaltningen, sid. 22.
14

© 2019 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



4.3.2

4.4

KPMG'

Kungso6rs kommun
Granskning av grundskolans méaluppfyllelse

2019-11-04

Beddmning

Vi beddmer att barn- och utbildningsnamnden bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete
och har en god uppféljning av kunskapsresultaten i grundskolan vad galler arskurs tre,
sex och nio. Relevanta jamforelser gors till exempel bade i forhallande till
socioekonomisk struktur och mellan provbetyg och &mnesbetyg. Analysen av
resultaten ar avgorande for att orsaker till goda studieresultat ska kunna starkas och att
atgarder vidtas for att komma till ratta med orsaker till laga studieresultat. Insatser kan
behova vidtas pé olika nivaer i organisationen och det ar darfor av stor vikt att
namnden tar sitt huvudmannaansvar genom att pa sin niva félja upp utvecklingen och
vidta atgarder.

Vi bedémer att barn- och utbildningsnamnden utifran vad som framkommer i det
systematiska kvalitetsarbetet bor prioritera omraden for sarskild uppféljning och ocksa
pa sin niva vidta atgarder da brister konstateras. (SKOLFS 2012:98, sid 29)

Uppfdljning av elever som lamnat grundskolan

| kommunfullmaktiges reglemente for namnderna framgar inte tydligt vilken namnd som
ansvarar for aktivitetsansvar for ungdomar enligt 29 kap. 9 8§ skollagen. Barn- och
utbildningsndmndens 6vergripande uppgifter specificeras genom upprakning av
"skolvasendets verksamhetsformer”, till exempel gymnasieskola och kommunal
vuxenutbildning. | socialndmndens reglemente framgar att namnden ansvarar for
"uppfdljningsansvaret for ungdomar upp till 24 ars alder”.2® Enligt kommunens hemsida
framgar att ansvaret for det kommunala aktivitetsansvaret avilar kommunens
vuxenutbildning tilsammans med Arbetsmarknad och férsérjning som ligger under
socialnamndens ansvar. Enligt skolchefen ar ansvaret delat mellan barn- och
utbildningsnamnden och socialndmnden. Det 6vergripande ansvaret ar barn- och
utbildningsnamndens och pa tjanstemannaniva ar det rektor vid vuxenutbildningen
(VIVA?%) som &r ansvarig. Socialnamnden ansvarar for aktiviteter inom
aktivitetsansvaret.

| barn- och utbildningsforvaltningens arsrapporter 2017 och 2018 finns ingen
redovisning av uppféljning av elever som l[Amnat grundskolan, varken deras
kunskapsutveckling hos annan huvudman for gymnasieskola eller i form av insatser
genom kommunalt aktivitetsansvar. Skolchefen menar att antalet elever inom
aktivitetsansvaret ar sa litet att ansvariga tjanstepersoner har vetskap om alla elever.
Det har emellertid inte gjorts nagon uppféljning av aktivitetsansvaret till exempel vad
galler elevutveckling, aktiviteternas andamalsenlighet eller ungdomarnas
maluppfyllelse. | delarsbokslut fér VIVA januari-augusti 2019 gors en redovisning av
vart eleverna pa introduktionsprogrammet sprakintroduktion tog vagen efter
utbildningens slut. En uppféljning av insatser och resultat gors ocksa av ungdomar

23 Reglemente for socialnamnden, senast reviderat 2015-05-11, § 66

24 VIVA ar det samlade namnet for den kommunala vuxenutbildningen, integrations- och gymnasiefragor,
studie- och yrkesvagledning samt det kommunala aktivitetsansvaret. https://kungsor.se/barn-och-
utbildning/vuxenutbildning.html, 2019-09-30, kl. 08:00
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inom aktivitetsansvaret. | denna redovisning framgar ocksa vilka behov som finns och
"som i dagslaget inte kan erbjudas”®.

| Kungsor erbjuds alltsd ingen gymnasieutbildning inom de nationella programmen.
Nagon sarskild uppféljning av att eleverna féljer undervisningen gors inte. Skolchefen
menar att det maste vara huvudmannens ansvar att informera hemkommunen om
nagon elev inte ar narvarande eller avbryter studierna och hanvisar till skollagen.?® Det
har hant att det kommit till kommunens kdnnedom att det har funnits brister i elevs
utbildning och da har kontakt tagits med ansvarig huvudman. Skolchefen moter
kontinuerligt andra skolchefer i lanet for erfarenhetsutbyten. Nagon regelbunden
kontakt finns dock inte upparbetad med fristaende huvudman.

Beddmning

Vi anser att barn- och utbildningsndmnden brister i uppféljning av elever inom
gymnasieskolan och inom det kommunala aktivitetsansvaret. Aven om elevantalet &r
litet handlar det om en grupp ungdomar som riskerar att hamna langt fran arbetslivet
och kan fa svart till egenforsorjning i framtiden och darfor ar det mycket angelaget att
namnden har kunskap om verksamheten och elevernas maluppfyllelse for att vid behov
kunna vidta atgarder. Aven uppféljningen av utbildningen vid introduktionsprogram
brister p& huvudmannaniva. Analysen av resultaten bor utvecklas for att tydliggora vilka
behov av insatser som kan behdva vidtas.

Vi bedémer ocksa att hemkommunen kan starka uppféljningen av elever hos andra
huvudman genom upprattande av riktlinjer. Lagstiftaren lagger ett stort ansvar pa
huvudmannen att informera hemkommunen, men hemkommunen bor ha ett stort
egenintresse av att huvudmannen gor sa.

Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifrAn granskningens syfte ar att barn- och
utbildningsnamnden brister i styrning av utbildningen inom grundskolan samt vad galler
uppfdljning av elever i gymnasieskola och inom det kommunala aktivitetsansvaret.

Granskningen visar att resurser fordelas efter elevers olika férutsattningar och behov.
Elevhalsan arbetar inte framst forebyggande och halsoframjande, vilket kan paverka
elevernas forutsattningar att nd malen fér verksamheten. Atgarder har vidtagits for att
utveckla studiehandledning pa modersmal, men alla elever far inte studiehandledning
pa modersmal. Vi bedémer att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete i
grundskolan, som inte bara bestar av resultatredovisning utan ocksa av analys och
insatser att vidta. Vi ser positivt pa att dialogméten genomfors mellan huvudman och
rektor. Det &r angelaget att huvudmannen tar aktiv del i det systematiska
kvalitetsarbetet till exempel genom att besluta om fokusomraden for uppfoljning.

25 Delarsbokslut januari-augusti VIVA 2019, sid. 10

26 Information till hemkommunen 15 kap. 15 § SkolL "Nér en elev borjar eller slutar vid en gymnasieskola
med en annan huvudman an hemkommunen, ska huvudmannen snarast meddela detta till
hemkommunen. Detsamma galler om en elev som inte fyllt 20 &r utan giltigt skal ar franvarande i
betydande utstrackning. Denna skyldighet paverkar inte huvudmannens ansvar for att ge stod eller sarskilt
stod till elever.”
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Utifran var bedémning och slutsats beddémer vi att barn- och utbildningsnamnden
— ska tillse att redovisningen per kostnadsslag genomfors i enlighet med (SKOLFS
2011:142 och SCB-FS 2015:6, bilaga 1)

— ska tillse att elevhalsan frAmst ar forebyggande och héalsoframjande (2 kap. 25 8
SkolL)

— ska tillse att elever i behov av studiehandledning pa modersmal far det. (5 kap. 4 §
skolférordningen, 2011:185)

— bor utveckla sin uppféljning av aktivitetsansvaret och utbildningen vid
gymnasieskolan. (4 kap. 3, 5-7 88 och 29 kap. 9 § SkolL)

— bdr besluta om riktlinje for uppféljning av kommunens elever i gymnasieskola
anordnad av annan huvudman, i vilken det bor framga vilka krav pa aterkoppling
som hemkommunen forutsatter att den far samt hur franvaron ska hanteras inom
férvaltning och rapporteras till nAmnd. (15 kap. 15 § SkolL)

— bor folja upp att elever i behov av sarskilt stod far det. (3 kap. 7 § 3 st. SkolL)

Datum som ovan
KPMG AB

Joakim Nertyk
Verksamhetsrevisor, specialist

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som &r avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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