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Grundliggande granskning 2022

Kommunallagen (KL 12 kap 1 §) ger uttryck for att revisorerna &rligen ska granska all verksamhet
som bedrivs inom ndmndernas verksamhetsomrade.

Grundldggande granskning dr den granskning som varje ar genomfors avseende styrelse och
ndmnder. Den grundldggande granskningen é&r till sin karaktir en 16pande insamling av fakta och
iakttagelser. Granskningen ska ge underlag for att bedoma styrelsens och ndmndernas styrning,
uppfoljning och kontroll, sdkerhet i redovisningssystem och rutiner samt méluppfyllelse, for att
kunna uttala sig i ansvarsfrdgan.

Var sammanfattande bedomning &r att det finns fungerande rutiner for styrning och uppfoljning av
ekonomiska mél och internkontroll.

Utifrén de svar som ldmnades i enkéterna kan vi dock konstatera att det finns signaler som tyder pé
att ledaméterna i kommunstyrelsen inte dr ndjda med den ekonomiska rapporteringen. Vi har
sdrskilt noterat att tre av sex har svarat ”Nej” pa fragan om styrelsen foljer upp det ekonomiska
utfallet och prognoser tillricklig under aret. Vi anser darfor att kommunstyrelsen bor tydliggora
den ekonomiska styrningen och uppfdljningen.

Vi konstaterar att kommunstyrelsens och ndmndernas redovisning av maluppfyllelsen inte ar
enhetlig. Vi anser att samtliga mal inte dr utformade pa ett sddant sitt att det gir att méta
maluppfyllelsen samt att det inte gar att utldsa vilka kriterier som finns for att bedoma grad av
maluppfyllelse. Géllande redovisning av internkontrollen menar vi att det i vissa delar kan
redovisas tydligare vad kontrollmomentet dr, resultatet av kontrollen och planerade atgérder vid
brister.

Enligt Dataskyddsforordningen maste alla offentliga organisationer utse ett dataskyddsombud
vilket ocksé ska anmadlas till integritetsskyddsmyndigheten. Vi har noterat att det i ndmnder och
styrelser saknas ett utsett dataskyddsombud.

Vi bedomer att det &r otillfredsstéllande att styrelse och ndmnder ej f6ljer Dataskyddsforordningen
da det saknas utsedda dataskyddsombud.

I den bifogade rapporten redogoérs for vad som framkommit vid skriftliga svar, méten med
kommunstyrelse och nimnder samt 6vriga noteringar som revisorerna gjort.
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Kommunrevisionen emotser svar senast 2023-08-31 pa vilka konkreta atgdrder Kommunstyrelsen
och nimnderna har for avsikt att vidta med anledning av ovanstaende synpunkter vad som for Gvrigt
redovisas i1 rapporten. Vi vill ocksa att det i svaret redogérs for en tidsplan for nér atgirderna
kommer att genomforas.

Svaren ska dversindas till samtliga fortroendevalda revisorer samt till Karin Helin Lindkvist,
KPMG, e:post karin.helin-lindkvist@kpmg.se. Svaret ska dven dverséndas till
kommunfullméktige.

For kommunrevisionen i Kungsdrs kommun 2023-04-26

[ DocuSigned by:

8B99EFCF31D2491...
Hakan Sundstrom

revisionsordforande
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1 Sammanfattning

Kommunallagen (KL 12 kap 1 §) ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all

verksamhet som bedrivs inom ndmndernas verksamhetsomrade.

Grundlaggande granskning ar den granskning som varje ar genomférs avseende
styrelse och namnder. Den grundlaggande granskningen ar till sin karaktar en I6pande
insamling av fakta och iakttagelser. Granskningen ska ge underlag for att bedéma
styrelsens och ndmndernas styrning, uppfoljning och kontroll, sdkerhet i
redovisningssystem och rutiner samt maluppfyllelse, for att kunna uttala sig i

ansvarsfragan.

Var sammanfattande beddmning ar att det finns fungerande rutiner for styrning och

uppfdljning av ekonomiska mal och internkontroll.

Utifran de svar som lamnades i enkaterna kan vi dock konstatera att det finns signaler
som tyder pa att ledamdterna i kommunstyrelsen inte ar néjda med den ekonomiska
rapporteringen. Vi har sarskilt noterat att tre av sex har svarat "Nej” pa fragan om
styrelsen féljer upp det ekonomiska utfallet och prognoser tillracklig under aret. Vi
anser darfor att kommunstyrelsen boér tydliggéra den ekonomiska styrningen och

uppfdljningen.

Vi konstaterar att kommunstyrelsens och namndernas redovisning av maluppfyllelsen
inte ar enhetlig. Vi anser att samtliga mal inte ar utformade pa ett sadant satt att det gar
att mata maluppfyllelsen samt att det inte gar att utldsa vilka kriterier som finns for att
bedéma grad av maluppfyllelse. Gallande redovisning av internkontrollen menar vi att
det i vissa delar kan redovisas tydligare vad kontrollmomentet ar, resultatet av

kontrollen och planerade atgarder vid brister.
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Enligt Dataskyddsférordningen maste alla offentliga organisationer utse ett
dataskyddsombud vilket ocksa ska anmalas till integritetsskyddsmyndigheten. Vi har

noterat att det i namnder och styrelser saknas ett utsett dataskyddsombud.

Vi beddmer att det ar otillfredsstallande att styrelse och namnder ej fljer

Dataskyddsférordningen da det saknas utsedda dataskyddsombud.

Inledning/Bakgrund

Vi har av Kungsor kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomféra en grundlaggande

granskning. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2022.

Kommunallagen (KL 12 kap 1§) ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all

verksamhet som bedrivs inom ndmndernas verksamhetsomrade.

Grundlaggande granskning ar den granskning som varje ar genomférs avseende
styrelse och namnder. Den grundlaggande granskningen ar till sin karaktar en I6pande
insamling av fakta och iakttagelser. Granskningen ska ge underlag for att bedéma
styrelsens och ndmndernas styrning, uppfoljning och kontroll, sdkerhet i
redovisningssystem och rutiner samt maluppfyllelse, for att kunna uttala sig i

ansvarsfragan.

Syfte och revisionsfragor

Det dvergripande syftet med den grundlaggande granskningen ar att bedéma om
styrelse och ndmnder har skapat férutsattningar for tillracklig styrning uppféljning och
kontroll av verksamheten. | granskningen kommer att bedémas om styrelsen/namnden
har en tillfredstallande styrning av ekonomi och verksamhet (malstyrning) samt intern

kontroll.
Avgransning

Den del i den grundlaggande granskningen som avser granskning av delarsbokslut och

arsbokslut samt intern kontroll i redovisningen hanteras inte i denna granskning.
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Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller
— Kommunallagen 6 kap § 6

— Tillampbara interna regelverk och policys.

Metod

Granskningen har genomférts genom:

— Enkater

— Moéten med kommunstyrelsen och ndmnder
— Dokumentstudier

Fragor har 6versants per e-post till varje ordinarie ledamot i kommunstyrelsen och
namnderna. Fragorna har besvarats enskilt av varje ordinarie ledamot.

Da Kdpings kommun &r vardkommun fér Vastra Malardalens Overformyndarnamnd &r
det Képing kommuns revisorer som har haft huvudansvaret fér att genomféra den
grundlaggande granskningen av namnden vilket gor att den inte genomforts pa samma
satt som 6vriga namnder. Vid métet med namnden har aven revisorer fran Kungsors

kommun varit med.

Mote med kommunstyrelsen och namnderna genomférdes under november 2022 vilket
innebar att den information och de synpunkter som framférdes da kan ha férandrats vid

tidpunkten for avlamnande av denna rapport.
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3 Resultat av granskningen
3.1 Kommunstyrelsen

Enkaten har skickats till kommunstyrelsens elva ordinarie ledaméter. Vi har fatt in nio

svar vilket innebar att svarsfrekvensen var 82 %.

Nedan redogdrs for enkatsvaren och vad som framkommit vid métet med

kommunstyrelsens presidium.
3.11 Enkatsvar

3.1.1.1  Mal och maluppfyllelse

Maluppfyllelse

Anser du att styrelsen foljer upp
att namnderna faststallt mal och
uppdrag i sina verksambheter...

Upplever du att styrelsen
beslutar om atgarder vid brister
i maluppfyllelsen?

Foljer styrelsen upp hur
maluppfyllelse utvecklas under
aret?

Anser du att styrelsen har
formulerat malen sa att de ar
matbara?

Anser du att styrelsens mal har
en tydlig koppling till
fullmaktiges mal?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJa = Nej m Delvis Vet gj
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3.1.1.2 Ekonomistyrning

Ekonomistyrning

Ar du néjd med hur férvaltningen verkstéller de forslag
till besparingar och eller effektiviseringar som
beslutats?

Anser du att hela styrelsen regelbundet far en tydlig
uppféljning dver ndmndernas ekonomi i forhallande till
budget?

Har styrelsen redovisat en konsekvensanalys till
fullmaktige i de fall budget inte anses sta i relation till
uppdraget?

Vid avvikelser fran budget, anser du att styrelsen far en
analys av orsaker till avvikelser?

Upplever du att avvikelser i ekonomin redovisas och
forklaras pa ett tydligt satt?

Beddmer du att styrelsen fattat beslut om tillréackliga
atgarder for att uppna budget?

Anser du att styrelsen foljer upp det ekonomiska
utfallet och prognoser tillrackligt under aret?

Anser du att styrelsen har en realistisk budget?

0%

mJa
m Delvis
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3.1.1.3 Uppfdljning av intern kontroll

Internkontroll

Anser du att hela styrelsen har mojlighet att folja upp att namnderna
folier kommunens reglemente avseende intern kontroll?

Anser du att styrelsen far en rapport fran genomfarda kontroller med
redovisning av resultat och atgarder?

Anser du att styrelsen fatt mojlighet att komplettera med egna
forslag pa uppfoliande kontroller till planen utéver forvaltningens
forslag?

Upplever du att styrelsen vant delaktig i abetet med riskanalys som
underlag for internkontroliplanen?

Anser du att internkontrollplanen &r ett resultat av genomford
riskanalys?

Har styrelsen for innevarande ar faststalit en plan for uppfolining av
den interna kontrollen?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa wNe mDelvis - Vetinte

3.1.1.4 Riskanalys och risker inom verksamhetsomradet kommande ar

Av svar i enkaten framkommer det att de risker och utmaningar som namndens

ledamoter ser ar:
e Utvecklingen av energipriserna och rantor
e Kostnadsutvecklingen
e Okad inflation, dkad befolkning och samtidigt kunna ¢ka kvaliteten i

kommunens verksamheter sa som i skolan.
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Pandemi/Varldslaget = lagkonjunktur. Hogre budget behdvs i framtiden, for att

bibehalla var standard.

e Att man inte tar beslut pa allvar och hellre férsoker hitta ursakter an séka

orsaker som gor att problem det rattas till
e Ekonomi samt faktorer som vi (kommunstyrelsen) ej rader dver.

o Det ekonomiska laget i Sverige och kommunen, KKTAB:s (Kungsors
KommunTeknik AB) problem. Demografin och eventuell om styrning av
resurser och medel. att man tar utmaningarna som det innebar for det gar inte

att lamna till socialnamnden att ta hand om.
e Rantor, energipriser omvarldslage. Bade lang och kort sikt
e Ny mandatperiod med ny styrning, omvarlden

3.1.1.5 Namndspecifika fragor

Anser du att kommunstyrelsen har en
tillfredsstallande kontroll pa stora
investeringsprojekt?

Anser du att den ekonomiska styrningen av hela
kommunkoncernen ar tydlig och transparent?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJa uNej mDelvis Vet inte
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Ovriga kommentarer
» En svar tid vantar som vi inte ar vana med och planeringen ar extra viktigt
» De politiska besluten maste tas pa allvar och inte viftas bort av chefer
Kommentarer som framkommit vid mote

Mal och maluppfyllelse

Kommunstyrelsen har under 2022 arbetat med malen men ar medvetna att det finns
mal som inte kommer uppnas. Kommunstyrelsen anser att det finns
forbattringspotential i malarbetet for att ta fram mal som ar SMARTA (Specifika,
matbara, accepterade, realistiska och tidsbundna). Delar av kommunstyrelsens preside
anser att pa grund av personalomsattning sa har malarbetet fatt "bérja om” da ny

personal tillkommit som har annat tolkningssatt samt arbetssatt.
Ekonomistyrning

Kommunstyrelsens presidie anser att den information som ges pa styrelsens
sammantraden kopplat till ekonomirapportering, budget, inte speglar de enkatsvar som
getts. Av dialogmdtet framkommer det att kommunstyrelsens presidie ser stora
utmaningar infér 2023. Prognosen for 2022 sag bra ut men ett arbete pagar for att

utveckla hela koncernen for att pa sikt fa ett 6kat skatteunderlag.
Utmaningar under 2022/2023

Av enkatsvaren framkommer det att ledamoter ser brister i hur aterrapporteringen sker
till kommunstyrelsen. Delar av presidiet haller inte med att sa ar fallet men kommer ta
med det till kommande sammantraden for att sakerstalla att de ledaméter som inte
anser att de far tillracklig information ges majlighet att stalla de fragor som kravs for
ledamoterna ska kunna ta till sig den information som lamnas pa sammantradet.
Presidiet lyfter aven att de ser en oro med hur ndmnderna ska klara de budgetramar

som getts for 2023
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Ekonomiskt utfall, maluppfyllelse och intern kontroll

Kommunstyrelsen redovisar ett ekonomiskt underskott pa 17,7 miljoner kronor for
2022. Detta forklaras med ett fullmaktigebeslut om att stddja det kommunala bolaget
KKTAB ekonomiskt. Bortraknat fullmaktigebeslutet om 18, 9 miljoner kr fér teknisk

verksamhet genererar kommunstyrelsen ett éverskott om ca 1,1 miljoner kr.

Under 2022 hade kommunstyrelsen 14 namnd- och styrelsemal dar tre anses som
helst uppfyllda, tre som i hég grad uppfyllda, sju stycken delvis uppfyllda och ett som ej
uppfyllt. Av kommunstyrelsens verksamhetsberattelse framkommer det att
maluppfyllelsen varit problematisk att mata da mal inte varit tydligt formulerade eller

saknar nyckeltal att mata maluppfyllelsen mot.

Kommunstyrelsen redovisning av internkontrollen 2022 pavisar att av de 15
kontrollmoment som genomforts under aret saknar tva stycken rutiner for att kunna
kontrollera eventuella avvikelser. Sju kontrollmoment pavisar nagon form av avvikelse
som har hanterats under aret. Av de kontrollmoment som pavisar avvikelse finns bland
annat brister i hantering av specialkost vid grundskola samt bestallning av golvvard vid

forskolor.
Beddmning

Vi beddmer att i uppfdljningen for 2022 ar det i huvudsak tydligt redogjort for mal och
maluppfyllelse. Vi kan konstatera att styrelsen sjalv redogor att det har funnits vissa
svarigheter i att beddma maluppfyllelsen da en del ndmnd- och styrelsemal inte varit
tillréckligt tydligt formulerade eller saknat tillhérande nyckeltal att bedéma

maluppfyllelsen. Vi bedémer ocksa att samtliga mal inte ar tydliga och matbara.

Det ar dock positivt att arbete pagar for att det framover ska vara SMARTA (Specifika

Matbara Accepterade Realistiska Tidsatta).

Vi ser i granskningen att den interna kontrollen genomférts och att styrelsens

uppmarksammats pa de brister som noterats i verksamheten. Att tva kontrollmoment
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saknar rutiner for uppféljning ar inte tillfredsstallande. Enligt uppgift pagar arbete for att
ta fram rutiner.

Vi beddmer att enkatsvaren under avsnittet ekonomistyrning” inte ar tillfredsstallande
da det framkommer att manga av de svarande svarar delvis eller vet ej pa dessa
fragor. Vi har sarskilt noterat att tre av sex har svarat "Nej” pa fragan om styrelsen foljer
upp det ekonomiska utfallet och prognoser tillracklig under aret. Vi anser darfor att

kommunstyrelsen bor tydliggdéra den ekonomiska styrningen och uppféljningen.
Barn- och utbildningsnamnden

Enkatsvar

Enkaten har skickats till barn- och utbildningsndmndens nio ordinarie ledaméter. Vi har

fatt in sex svar vilket innebar att svarsfrekvensen var 66 %.

Nedan redogoérs for enkatsvaren och vad som framkommit vid métet med barn- och

utbildningsnadmndens presidium.
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3.2.1.1 Mal och maluppfyllelse

Mal och maluppfyllelse

Upplever du att namnden beslutar om atgarder
vid brister i maluppfyllelsen?

Foljer namnden upp hur maluppfyllelse
utvecklas under aret?

Anser du att namnden har formulerat malen sa
att de ar matbara?

Anser du att namndens mal har en tydlig
koppling till fullméktiges mal?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
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3.2.1.2 Ekonomistyrning

Ekonomistyrning

Anser ni att ni har tillrdckliga underlag om hur er namnds
kostnadslage ar jamfort med andra kommuners kostnadslage?
Ar du n6jd med hur forvaltningen verkstaller de forslag fill
besparingar och eller effektiviseringar som beslutats?
Har namnden redovisat en konsekvensanalys till fullmaktige i
de fall budget inte anses sta i relation till uppdraget?
Vid avvikelser fran budget, anser du att namnden far en analys
av orsaker till avvikelser?
Upplever du att avvikelser i ekonomin redovisas och forklaras
pa ett tydligt satt?
Bedomer du att namnden fattat beslut om tillrackliga atgarder
for att uppna budget?
Anser du att namnden foljer upp det ekonomiska utfallet och
prognoser tillrackligt under aret?

Anser du att namnden har en realistisk budget?

mJa uNej
u Delvis Vet je

3.2.1.3 Uppfdljning av intern kontroll
Internkontroll

Anser du att namnden far en rapport fran
genomforda kontroller med redovisning av
resultat och atgarder?

Anser du att namnden fatt mojlighet att
komplettera med egna forslag pa uppfoljande
kontroller till planen utover forvaltningens
forslag?

Upplever du att namnden varit delaktig i arbetet
med riskanalys som underlag for
intemkontrollplanen?

Anser du att internkontrollplanen &r ett resultat
av genomford riskanalys?

Har namnden for innevarande ar faststallt en
plan for uppfélining av den interna kontrollen?

T T T T T T T T T 1

T
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

mJa =mNej mDelvis Vetegj
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Riskanalys och risker inom verksamhetsomradet kommande ar

Av svar i enkaten framkommer det att de risker och utmaningar som namndens

ledamoter ser ar:
e Budget i balans. Meritvarden, personalbrist.

e Okad inflation paverkar hela kommunen, &ven skola. Meritvérden maste héjas
samtidig som resurser maste dras in i effektiviseringsatgarder. Okat elevantal

och noll kompensation.

e Den svaga fokuseringen pa karnverksamheten drar ner grundskolans

meritvarde.

e Kort och lang sikt: Elevernas resultat ar for laga, vi har svart att behalla

kompetent personal

o Det férsamrade ekonomiska laget som kommer krava fortsatta
kostnadsminskningar samtidigt som elevernas maluppfyllelse skulle behdva

Oka. Det kravs mer resurser for att 6ka elevernas resultat och det finns inte.

e Ekonomin, elpriser, rantor.
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3.2.1.5 Insatser for att forbattra elevernas resultat

Forbattring av elevers resultat

Anser du att barn och eleveri
behov av sarskilt stod far det i
tillracklig omfattning?

Anser du att tillrackliga atgarder
gors for att 6ka resultaten i
skolan?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJa = Nej mDelvis = Vet inte

3.2.1.6 Ovriga kommentarer

e Under manga ar har BUN valt att ha en valdigt elevnara verksamhet vilket ar
bra, men det har varit pa bekostnad av férvaltningens bemanning. Nu dkar
forvaltningen sakta vilket mycket mojligt kan komma att paverka bade

verksamhet och elever resultat pa ett positivt satt
e Svag styrning av verksamheten astadkommer laga skolresultat.

e Jag vet att de tva lagstadieskolorna fungerar bra. Férskolan har ocksa en bra

verksamhet.
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Kommentarer som framkommit vid mote
Mal och maluppfyllelse

Namndens presidie framhaller vid dialogmaéte att de tycker att namndens mal ar tydliga
och att det arbetas fram tillsammans i namnden nar de beslutas samt vid bokslut. Pa
namndens sammantraden finns ingen stadende punkt om maluppfyllelse. Inom
namnden finns det delade asikter om det ska vara en staende punkt medan vissa
ledamoéter ser det som en risk att fler administrativa arbetsuppgifter alaggs larare och
annan administrativ personal. Namnden har olika synsatt pa vilka namndspecifika mal
som ska beslutas om vilket presidiet forklarar med olika politiska viljor vilket ar enligt

presidiet fullt forstaeligt.

| dialogmotet framkommer det att presidiet anser att namndens handlingsutrymme for
att genomfora de atgarder som kravs for en god maluppfyllelse varit begransad med

anledning av den budget som namnden blivit tilldelad.
Ekonomistyrning

Av dialogméte framkommer det att presidiet ser svarigheter att genomféra de atgarder
som kravs for en battre maluppfyllelse da det inte ryms inom den budget som ndmnden
blivit tilldelad.

Utmaningar under 2022/2023

| dialogmétet framhaller presidiet att de utmaningar som namnden star infor ar att
rekrytera behoriga larare samt att behalla de som redan finns inom organisationen. En
Okad trivsel och trygghet i skolan ar ocksa en prioritering for namnden da det ar viktigt
att inte enbart skapa en skola for alla utan en skola fér var och en for att 6ka

kunskapsnivan bland kommunens elever.
Ekonomiskt utfall, maluppfyllelse och intern kontroll

Av namndens sju namndmal ar fyra uppnadda, tva ar delvis uppfyllda medan malet om

andelen elever med behdrighet till gymnasiet anses som ej uppfyllt. Forklaringen till
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varfor malet ej uppfylls ar att insatser for att hantera pandemin tagit resurser fran
verksamheten och de gemensamma arbetsinsatserna. Kommunen har under 2022
genomfort ett samarbete med SKR i deras skolanalys och det resultatet ligger till grund

for att atgarder som det arbetas med pa organisatorisk niva for att 6ka maluppfyllelsen

Namnden redovisar ett underskott pa -717 000 kr. Underskottet forklaras med att det
funnits en 6kad kostnad for sarskolans interkommunala ersattningar och transporter.

Denna verksamhet prognostiserar ett underskott pa - 5,2 miljoner kr.

| nAmndens internkontrollplan 2022 fanns 4 kontrollmoment dar samtliga ar
genomfoérda. Varje kontrollmoment ar redovisat med resultatet av varje kontroll.

Kontrollen visar att avvikelser funnits som senare féljts upp.
Bedomning

Vi kan konstatera att barn- och utbildningsnamndens underskott minskat i férhallande
till foregaende ar. Dock framkommer det att en verksamhet redovisar ett stort

underskott vilket paverkar hela namndens resultat.

Vi bedémer att i uppfoljningen for 2022 ar det i huvudsak tydligt redogjort fér mal och
maluppfyllelse. Avseende mélet om att hdja andelen elever i Ak 9 som &r behériga till
gymnasiet sa finns det forklaring till varfér malet inte uppnatts men ingen handlingsplan
for hur arbetet ska fortskrida for att maluppfyllelsen ska 6ka. Dock ser vi positivt pa att
organisationen i samarbete med SKR arbetar med att samtliga delar i styrkedjan ska

strava mot en storre maluppfyllelse.

Av granskningen ser vi dock att barn- och utbildningsnd@mndens kategorisering av
maluppfyllelse skiljer sig fran dévriga namnder. Vi anser att ndmnden bdr redovisa
maluppfyllelsen med samma begrepp som socialnamnden och kommunstyrelsen. Var
beddmning ar dock att alla mal ar inte utformade pa ett sadant satt att det gar att mata

maluppfyllelsen.

Vi kan konstatera att Barn- och utbildningsnamnden har fattat beslut om internkontroll

samt foljt upp den och redovisat utfallen av kontrollerna. Dock hade det kunnat vara
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mer utforligt redovisat dar man pa ett tydligare vis ser resultatet av vad som var

kontrollomradet, uppfdljning av kontrollen och atgarder for brister som upptackts.

Vi har noterat att endast en av de svarande pa enkaten bedémer att barn och elever i
behov av sarskilt stod far det i tillrdcklig omfattning vilket vi menar ar en allvarlig signal

och nagot som namnden bor arbeta med for att atgarda.
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Socialnamnden

Enkaten har skickats till socialndAmndens nio ordinarie ledaméter. Vi har fatt in sju svar

vilket innebar att svarsfrekvensen var 78 %.

Nedan redogors for enkatsvaren och vad som framkommit vid métet med

socialnamndens presidium.
Enkatsvar

Mal och maluppfyllelse

Maluppfyllelse

Upplever du att ndmnden beslutar om
atgarder vid brister i maluppfyllelsen?

Féljer namnden upp hur maluppfyllelse
utvecklas under aret?

Anser du att namnden har formulerat malen
sa att de ar matbara?

Anser du att namndens mal har en tydlig
koppling till fullmaktiges mal?

0% 10%20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

mJa =mNej mDelvis Vet inte
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3.3.1.2 Ekonomistyrning

Ekonomistyrning

Anser ni att ni har tillrackliga underlag om hur er
namnds kostnadslége ar jamfért med andra
kommuners kostnadslage?
Ar du ndjd med hur férvaltningen verkstéller de
forslag till besparingar och eller effektiviseringar
som beslutats?
Har ndmnden redovisat en konsekvensanalys till
fullmaktige i de fall budget inte anses sta i relation
till uppdraget?

Vid avvikelser fran budget, anser du att namnden far
en analys av orsaker till avvikelser?

Upplever du att avvikelser i ekonomin redovisas och
forklaras pa ett tydligt satt?

Beddmer du att namnden fattat beslut om tillrackliga
atgarder for att uppna budget?

Anser du att namnden har en realistisk budget?

Anser du att ndmnden foljer upp det ekonomiska
utfallet och prognoser tillrackligt under aret?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa = Nej

m Delvis Vet inte
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3.3.1.3 Uppfdljning av intern kontroll

Internkontroll

Anser du att namnden far en rapport
fran genomfdrda kontroller med

redovisning av resultat och atgarder? -

Anser du att ndmnden fatt mojlighet
att komplettera med egna forslag pa
uppfdljande kontroller till planen
utdver forvaltningens forslag?

Upplever du att namnden varit
delaktig i arbetet med riskanalys som
underlag for internkontrollplanen?

Anser du att internkontrollplanen ar
ett resultat av genomférd riskanalys?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJa u Nej
u Delvis Vet inte

3.3.1.4 Riskanalys och risker inom verksamhetsomradet kommande ar

Av svar i enkaten framkommer det att de risker och utmaningar som namndens

ledamoter ser ar:
e Sprakproblems= risk, vi blir fler aldre, vi behéver fler boendeplatser.
o Personalférsérjning ekonomi platsbrist demens
e Personalneddragningar.
o Kompetensforsorjning.

e Mindre tid hos brukare.
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Ont om anpassade bostader.

Fler aldre, manga med demens. Personal till alla yrken inom socialtjansten.

Manga nya lagférslag som kraver mer resurser.

Demografin - en 6kad andel aldre i behov av olika insatser. Arbetslésheten

skapar problem.

Demografi, personalforsérjning, kommunens resurser, nya lagar och
utredningar tex efter Corona. Nara vard och konsekvenserna av att man tror att
det blir en besparing. Nya insatser inom IFO och att flera malgrupper far
mojligheter till insatser inom LSS. En utmaning ar att bygga organisationen efter
storsta mojliga effektivitet och da ar en av utmaningarna att vi arbetar med
samma grupp manniskor pa tva olika forvaltningar och det skulle kunna goéras

battre sammanhallet

Effekten av pandemin ligger ju kvar tillsammans med hdg inflation, vilket
samverkar till ett anstrangt ekonomiskt lage. Vi har brukare med storre
vardbehov pa fel vardplatser och en vaxande andel aldre jamfért med personer

i arbetsfor alder.
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3.3.1.5 Extrafragor i enkaten

Extrafragor

Bedriver namnden ett tillrackligt arbete for att
sakerstalla kompetensforsorjningen?

Anser du att det sker ett tillrackligt arbete for
att motverka segregation?

0% 50% 100%

mJa mNej mDelvis = Vetinte

3.3.1.6  Ovriga kommentarer

» Foraransvar hos hemtjanstpersonal, kors fruktansvart fort och vardslost =

trasiga fordon som kostar pengar.

+ Kompetensférsorjningen maste starkas. Ta hjalp av civilsamhalle. Tydligt och
bra ledarskap. Positivt synsatt. Anhoérigstdd maste starkas. Ta vara pa

brukarnas férméagor. Oka digitaliseringen.

» Bra klimat i ndmnden och férvaltningen jobbar bra med omstallning och alla

utmaningar

* Namnden ar i hdg grad beroende av stat och region bade i fraga om ekonomi

och ansvarsférdelning. Eftersom kommunen alltid har sistahandsansvar.
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Kommentarer som framkommit vid mote
Mal och maluppfyllelse

| dialogmotet framhaller presidiet att de tycker det ar en 6verensstammande bild av hur
namndens malarbete och maluppfyllelse fungerar. Presidiet férmedlar att de tycker att
det ar hogt till tak i namnden dar ledaméter ges méjlighet att yttra sig samt att namnden
arbetar for att na malen. Vidare framhalls att det inte ar sa stor politisk osamja i

namnden utan samarbetet fungerar bra.
Ekonomistyrning

| dialogmotet framkommer det att presidiet anser att nAmndens budget bér utékas med
anledning av den férandrade demografin kopplat till en 6kad aldre befolkning. Presidiet
anser att enkatsvaren ger en rattvisande bild av hur aterrapporteringen av ekonomiska

rapporter, avvikelser och atgarder for att astadkomma en budget i balans.
Utmaningar under 2022/2023

Presidiet ser att de utmaningar som finns fér 2022/2023 ar dels kompetensférsorjning
samt att det blivit fler hemmasittare med anledning av pandemin. Presidiet lyfter aven
att det saknas utrymme i budget att 6ppna fler platser pa Soédergarden vilket kommer
leda till att hemtjanstbehovet bland befolkningen kommer att 6ka. Vidare diskuterades
att organisationen mer aktivt behdver arbete med att 6ka sprakkunskaperna bland de
medarbetare med utomeuropeisk harkomst for annars ser presidiet svarigheter for

kommunen att klara kompetensfoérsorjningen.
Ekonomiskt utfall, maluppfyllelse och intern kontroll

Socialndmnden redovisar ett underskott pa — 843 000 kr. Den verksamhet som
redovisar storst underskott ar aldreomsorgen med ett negativt resultat om drygt

2 000 000 kr. Individ och familjeomsorgen redovisar ett positivt resultat om cirka

1 900 000 kr. Det negativa resultatet inom aldreomsorgen foérklaras delvis med 6kade

bilkostnader samt 6kade personalkostnader.
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| redovisningen i socialndmndens verksamhetsberattelse meddelar namnden att medel
for projekt om nytt verksamhetssystem behdver éverforas till 2023 da projektet ej

kunnat avslutas.

Av namndens mal ar ett mal helt uppfyllt, fem ar delvis uppfyllda samt ett ar inte
uppfyllt. Namnden betonar att flera av de mal som anses som delvis uppfylida ar

langsiktiga och darfor svara att bedéma om de ar helt eller delvis uppfyllda.

Namndens internkontrollplan innehaller 25 kontrollmoment. | redovisningen pavisar
namnden avvikelser och vilka atgarder som ska vidtas for att sakerstélla att

organisationen kommer till ratta med férkomna avvikelser.
Bedomning

Av granskningen framkommer det att socialndmnden redovisar ett underskott fér 2022
kontra beslutad budget. Av protokollsstudier har vi i granskningen sett att namnden inte
aktivt tagit nagra beslut om att férvaltningen ska arbete med att fa en budget i balans
sedan 2022-08-23.

Vi kan konstatera ar att socialnamnden har en tydlig redogorelse av sin bedémning av
maluppfyllelsens. Var bedomning ar dock att alla mal ar inte utformade pa ett sadant
satt att det gar att mata maluppfyllelsen. Vi kan inte heller utlasa vilka kriterier som

anvands vid bedémning av om ett mal ar uppfyllt, i hog grad uppfyllt eller delvis uppfyilit.

Namnden har en internkontrollplan innehallande moment som har pagatt under aret. Vi
kan konstatera att namnden foljer upp momenten samt rapporterar om avvikelser

uppstar.

Vi kan konstatera att endast en av de svarande pa enkaten bedémer att namnden
bedriver ett tillrackligt arbete for att klara kompetensforsorjningen samtidigt som
presidiet framfér vid métet att det &r en av namndens stérsta utmaningar. Vi vill har
understryka vikten av att namnden sakerstaller att det bedrivs ett strategiskt arbete for

att klara kompetensférsorjningen och vid behov fattar beslut om atgarder.
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Vastra Malardalens overformyndarnamnd (gemensam med

Arboga, Koping, Surahammar och Hallstahammar)

Vastra Malardalens Overférmyndarnamnd &r en gemensam ndmnd fér kommunerna

Arboga, Hallstahammar, Kungsor, Képing och Surahammar.
Kommentarer som framkommit vid mote

| dag har de bra organisation och bemanning pa éverformyndarkansliet.

Overférmyndarkansliet har utvecklat sina arbetssatt sa att det gors mycket mer
professionellt an tidigare. De har t.ex. regelbundna arendegenomgangar. For
narvarande ska kansliet flytta vilket kommer att innebéra en battre och sakrare

arbetsmiljo.

Lansstyrelsen gor kontroller av handlaggningen och gér uppféljningar av de synpunkter

de hade vid féregaende kontroll. Alla nya stallféretradare far genomga en

grundutbildning. Det finns ocksa mdjlighet till en mentor.

Arenden finns i pappers form och inte i digital form. Det saknas medel fér att inférskaffa

ett arendesystem med fler digitala tjanster. De har ett system som de haft i manga ar
men de vill ha ett system som underlattar fér gode man och férvaltare att kunna

hantera sitt uppdrag digitalt. Det finns ett problem att en gode man och forvaltare inte
kan gora ekonomiska atgarder digitalt da det kraver Bankld vilket ar personligt och de

kan darmed inte gora transaktioner at nagon annan.

Maijoriteten av stallféretradarna har 1-2 uppdrag. Det finns nagra fa som har flera och

av de har majoriteten mellan 6-8 uppdrag.

Vid motet framférs att det ar viktigt att namndens ledaméter har god kompetens
avseende namndens verksamhet. Politiker och tjanstepersoner erbjuds alla
grundutbildning. Under verksamhetsaret deltar ocksa bade politiker och

tjanstepersoner pa mer fordjupande utbildningar.
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Enligt namndens avtal sa ska ndmndens ekonomiska 6ver- och underskott fordelas

mellan kommunerna.
Ekonomiskt utfall, maluppfyllelse och intern kontroll

Vastra Malardalens éverféormyndarnamnd redovisar ett positivt resultat om 1 872 000
kr. Overférmyndarndmnden redovisar i sin verksamhetsberattelse att samtliga 15 mal

anses var uppfyllda.

Av 6verformyndarnamndens internkontrollredovisning pavisas det att namnden
genomfoért kontroll pa de fem internkontrollsmoment som namnden beslutat om. Inga
avvikelser har férekommit vad galler digitalisering, arvskiften och handlaggning av
fastighetsforsaljning. For kontrollmomenten delgivning och handlaggningstid byte sa

har det forekommit smarre avvikelser.
Bedomning

Vi beddmer att namnden féljer rutiner for uppféljning av ekonomi, mal och
internkontroll. Vi menar dock att redogdrelsen for resultatet av internkontrollen kan

goras tydligare och inte bara i I6pande text.
Ovrigt

Enligt Dataskyddsférordningen maste alla offentliga organisationer utse ett
dataskyddsombud vilket ocksa ska anmalas till integritetsskyddsmyndigheten.
Ombudets roll ar att kontrollera att dataskyddsférordningen (GDPR) féljs inom
organisationen genom att till exempel utféra kontroller och informationsinsatser. Vi har

noterat att det i ndmnder och styrelser saknas ett utsett dataskyddsombud.
Bedomning

Vi bedémer att det ar otillfredsstallande att styrelse och namnder ej foljer

Dataskyddsforordningen da det saknas utsedda dataskyddsombud.
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